
From the My Reason web page, an “Enroll Now” button is presented in two places.  1) At the top, right‐hand corner of 

the page and 2) near the bottom, left of the page. 
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Clicking the “Enroll Now” button will navigate the person to a new page where the Inclusion / Exclusion Screening form 

is presented. 

The interested person is required to answer each question.  

Question 1: 

Question 2: 

Question 3: 

If the answer to a question excludes the person from participating, an appropriate message is displayed for that 

question. 

Question 1: 



Question 2: 

Question 3: 



After all questions are answered that meet the inclusion criteria, a “Next” button is presented. 

Clicking “Next” presents the opportunity to provide the email address of the person providing consent.  Also, the person 

is asked to confirm their email address and provide a primary phone number.  The email address and primary phone 

number are required for the person to continue the process. 



There is also an option to view instructions for next steps to validate the email address, create a My Reason Participant 

Portal account and completing the informed consent process. 

Clicking “Submit” after entering the email address redirects the person to the My Reason Participant Portal account 

creation page. 



The email address entered in the previous step is piped to the account creation page and the person is not allowed to 

edit the email address.  The person enters their First Name and Last Name, creates and verifies their password, confirms 

they are not a robot and agrees to the “myREDCapCloud Terms of Service and Privacy Policy”. 

Clicking “Sign Up” presents a message instructing the person to activate their portal account by validating their email 

address.  The person is not able to continue signing in from this page until they visit their email Inbox and proceeding 

through the email validation link provided in the email message. 



The person receives an email message at the address provided.  The message includes a link to validate the email 

address and proceed to My Reason Participant Portal to continue the informed consent process.  The link is specific to 

the email address and only valid for the given email address. 

Clicking the link in the email message takes the person to the My Reason Participant Portal login form.  The email 

address provided is piped into the username field and cannot be changed.  The user provides the password set in an 

earlier step. 



After successful log in, the portal Home page is presented. 

Clicking on the My Reason Research Program image navigates the user to their dashboard to continue the informed 

consent process. 

Instructions are also provided under the list of forms to be completed. 





Completing the “Participant Information” form. 

What has changed: It is important for us to properly identify participants as ESKD and to correctly identify their dialysis 
provider.  We are adding questions related to dialysis treatment and provider to the “Participant Information” form. 
These questions are placed in the “PARTICIPANT INFORMATION” section, below the “Race” field. 

Question “Are you currently receiving dialysis treatment?” is required: 

If selecting “Yes”, the interested person is required to select their dialysis provider. 



If selecting “Other”, the interested person may enter their dialysis provider name. 



After clicking “Submit”, the participant is returned to their portal dashboard.  

The next step is to view the “Informed Consent Information” form where information is presented to provide 

appropriate informed knowledge concerning the consent form. 

There is an initial video segment that summarizes all the elements of the consent. 



There is also an option to view the transcript of the summary video. 

Following the initial summary video, there are eight (8) additional video segments along with their transcript.  The 

eight additional videos are presented in an FAQ format. 



Clicking the “View Video” option beside each of the FAQ statements presents the key point of the video, the video 

segment and the opportunity to view the video transcript. 

Segment 1: 



Segment 2: 



Segment 3: 



Segment 4: 



Segment 5: 



Segment 6: 



Segment 7: 



Segment 8: 





After viewing the video segments, the person is presented with instructions for returning to the dashboard and taking 

the final step. 

After clicking “Submit”, the person is returned to the portal dashboard where they can proceed to the next step in the 

process. 



The next step is to complete the “Informed eConsent” form.  The person is asked if they are a resident of or consenting 

within the state of California.  This is used to determine if the California Research Participants’ Bill of Rights should be 

provided to the participant. 



The actual consent form and the HIPAA Authorization form is presented as a PDF view.



The person is required to affirmatively answer each of the consent attestations.  Also, the person is required to provide 

their name, electronic signature, and data of consent. 

The electronic signature block: 



If appropriate, the participant is provided the California Research Participants’ Bill of Rights. 

The participant is required to provide their name, electronic signature, and data of consent. 

The electronic signature block: 



After clicking “Submit”, the person is returned to the portal dashboard.  This completes the consenting process for the 

participant.  There is a welcome message provided and available on their dashboard 



Welcome message: 



The participant receives an email message that contains a link to download a PDF copy of the signed consent, HIPAA 

Authorization and California Research Participants’ Bill of Rights. 

A separate email message is sent to the participant that contains the password required to download the PDF copy. 



Also, a welcome email is sent to the participant from the My Reason study team.  If the participant is a Fresenius Kidney 

Care patient, they will receive the following message: 



If the participant is not a Fresenius Kidney Care patient, they will receive the following message: 
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